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La cerification qualité a été délivrée au titre de la
catégorie d'action suviante :
ACTIONS DE FORMATION

Objectifs / Compétences

* Mettre en place la structure interne pour garantir la réussite (systéme de pilotage, chef de projet,

animateurs de chantier),

56h

€

Apartirde 1495 €

o Sélectionner et mettre en ceuvre des outils LEAN du niveau Green Belt,

o Réaliser des chantiers LEAN simples du niveau Green Belt,
e Participer a la création de la culture LEAN dans I'entreprise,

* Conduire, animer et organiser des chantiers simples en mode projet.

Programme

Les 6 grands thémes d’amélioration,

Les Objectifs du Lean,

Les roles et responsabilités au sein d'une démarche LEAN
Service,

Comprendre les comportements humains avec la méthode
DISC,

La conduite du changement :

- L'lceberg de Wink,

- Savoir gérer les principales réticences,

- Les modes d’action « PROJET » versus « KAIZEN »,

- Les phases du DMAIC.

Savoir coordonner et piloter la démarche.

Les 7 gaspillages,

Les indicateurs clés de performance,

La cartographie des flux,

- Le diagramme Spaghetti,

- Le diagramme de flux,

- L'analyse de déroulement,

- VSM (Value Stream Mapping),

- Le BPMN (Business Process Model Notation).
Les 58S,

La Supervision Active.

HOTLINE

DIALOGUEZ EN
MOINS DE 60 MIN
AVEC NOS EXPERTS

& 330766708198

Comprendre les concepts de base
des flux :
- Le Pacemaker,
- Le flux tiré,
- Le flux poussé,
- Le flux continu.
Savoir optimiser des flux et les
mettre en ceuvre :
- Le One Piece Flow,
- Le FIFO (Fist In First Out),
- Le KANBAN des taches,
- Le KANBAN d’approvisionnement,
- Les 4 familles de standard visuels :
> Les standards de flux,
> Les instructions,
> Les indicateurs,
> Les rituels d’animation.
Les fondamentaux du LEAN ervice :
- La méthode SCRUM.
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